Clave: IND1

NOMBRE DEL INDICADOR:

Cumplimiento de Indicadores S TIPO

Institucional ( x )

1. Liga al PDI 2024-2028;

Eje tematico: 3. Fortalecimiento Institucional de la Gestion del Instituto

Estrategia(s): 3.3. Fortalecer los procesos de planeacion, programacion y presupuestacion, con la finalidad de cumplir en tiempo y en forma con
las atribuciones encomendadas e impulsar la mejora continua de los mismos.

Linea(s) de accion: 3.3.3. Elaborar y poner en practica un Sistema de Evaluacion de Desempefio del Instituto, con indicadores que permitan medir
su cumplimiento e impulsar la mejora de su gestion.

2. Estructura Programatica:

Programa: Administracion de los Recursos Humanos, Materiales y Financieros
Unidad Responsable: Organo Interno de Control

Unidad Ejecutora: Organo Interno de Control

Objetivo del indicador: Medir el cumplimiento de los indicadores las unidades administrativas del Instituto, comparando la suma de los
indicadores en cumplimiento con la cantidad de indicadores del sistema, con la finalidad de fortalecer la eficiencia y eficacia de las unidades

administrativas.

3. Interpretacion o lectura: Se incrementa el avance de cumplimiento de los Indicadores del Instituto.

4. Variables:
CLAVE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA FUENTE DE DATOS
Cii Cumplimiento de los Indicadores del Instituto | Porcentaje
Nic Numero de indicadores en cumplimiento Indicadores Indicadores
Nt Numero total de indicadores Indicadores Indicadores

5. Foérmula: Cii=Nic/Nti x 100
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6. Unidad de medida del resultado: Porcentaje de cumpllmlento de |nd|cadores dellnstltuto

7. Rango de valor: (Semaforizacion)

AMARILLO
Ppor menor al 79% Ppor mayor al 80%, pc menor al 90% Ppor mayor al 91%

8. Linea base:

PERIODO VALOR BASE VALOR META
2025 7 7

9. Meta del indicador:

Incrementar ( X ) Permanecer( ) Dismintrir () Trimestral: Anual: X

10. Frecuencia de medicion:

Semanal ( ) Mensual ( ) Trimestral ( ) Semestral( ) Anual ( X)
Otro

OBSERVACIONES Y GLOSARIO:

VALIDACION DEL INDICADOR

ELABORO VALIDO

/}ﬁ%f%

Minewa Bahena Ramiro
Coordinadora Adminisirativa




Clave: IND2

NOMBRE DEL INDICADOR:
Cumplimiento del Plan de Desarrollo G
Institucional Socal ()

Institucional ( x )

1. Liga al PDI 2024-2028:

Eje tematico: 3. Fortalecimiento Institucional de la Gestion del Instituto

Estrategia(s): 3.3. Fortalecer los procesos de planeacion, programacion y presupuestacion, con la finalidad de cumplir en tiempo y en forma con
las atribuciones encomendadas e impulsar la mejora continua de los mismos.

Linea(s) de accion: 3.3.4. Instrumentar los mecanismos de monitoreo que permitan un adecuado seguimiento y evaluacion del Plan de Desarrolio
Institucional.

2, Estructura Programatica:

Programa: Administracion de los Recursos Humanos, Materiales y Financieros
Unidad Responsable: Organo Interno de Control

Unidad Ejecutora: Organo Interno de Control

Objetivo del indicador: Cuantificar el nimero de lineas de accion atendidas por las unidades administrativas, comparando las lineas
enunciadas en sus formatos de programacion versus las lineas de accion existentes en el PDI con la finalidad de asegurar su cumplimiento
y observancia.

3. Interpretacion o lectura: Se incrementa cumplimiento de las lineas de accion existentes en el PDI

4. Variables:
CLAVE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA FUENTE DE DATOS

Cpdi Cumplimiento Plan de Desarrollo Institucional | Porcentaje
del Instituto

Nlaa Numero de lineas de accion atendidas por las | Lineas de accion PDI
unidades administrativas.

Nlae Numero de lineas de accién existentes por las | Lineas de accion PDI
unidades administrativas.

5. Formula: Cpdi= Niaa/NlaeX100
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6. Unidad de medida del resultado: Porcentaje de lineas de accion del PDI atendidas por las unidades administrativas

7. Rango de valor: (Semaforizacion)

‘ Cpdi menor al 79% 1

AMARILLO '
Cpdi mayor al BQ[II}?'IZ Cpdi menor al Cpdi mayor al 91%

8. Linea base:

PERIODO VALOR BASE VALOR META
2025 26 26
9. Meta del indicador:
Incrementar ( X ) Permanecer( ) Dismimfir () Trimestral: Anual: X

10. Frecuencia de medicion:

Semanal ( ) Mensual ( ) Trimestral ( ) Semestral ( ) Anual (X)

Otro

OBSERVACIONES Y GLOSARIO:

VALIDACION DEL INDICADOR

VALIDO /}7) 117?%

C.P. Minerva Bahena Ramiro
Coordinadora De Administracion




Clave: IND3

NOMBRE DEL INDICADOR:
Cumplimiento de Indicadores TIPO

Social { )
Institucional ( X )

1. Liga al PDI 2024-2028:

Eje tematico: Transparencia y rendicion de cuentas.

Estrategia (s): Garantizar el derecho de acceso a la informacion Publica, la transparencia y la rendicion de cuentas en cumplimiento a las
atribuciones del Instituto.

Linea(s) de accion: Asegurar que los sujetos obligados brinden en tiempo y forma la informacion que por ley les corresponde atender.

2. Estructura Programética:

Programa: Promover la transparencia, la rendicion de cuentas, los derechos de acceso a la informacion publica y la proteccion de
datos personales, con la finalidad de contribuir en la construccion de una sociedad méas democrética, informada y empoderada.
Unidad Responsable: Coordinacion de Verificacion y Seguimiento

Unidad Ejecutora: Coordinacion de Verificacion y Seguimiento

Objetivo del indicador: Medir el cumplimiento de las solicitudes de transparencia, comparando las solicitudes atendidas respecto al total
de las solicitudes recibidas con la finalidad de reconocer a los sujetos cumplidos.

3. Interpretacion o lectura: Si el valor del indicador aumenta, se incrementa el porcentaje de solicitudes de accesoala
informacion publica que se atienden.

4, Variables:
CLAVE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA FUENTE DE DATOS
Ct Cumplimiento de transparencia Porcentaje
Nsa Numero de solicitudes atendidas Indicadores Indicadores
Nsr Numero de solicitudes recibidas Indicadores Indicadores

5. Férmula: Ct=Nsa/NsrX100 Ct=13,641/13,975X100 Ct=97.61%
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6. Unidad de medida del resultado: Porcentaje

7. Rango de valor: (Semaforizacion)

AMARILLO % RD
Por menor al 79% Por mayor al 80%, pc menor al 90% Por mayor al 91%

8. Linea base:

PERIODO VALOR BASE VALOR META

2025 i 7

9. Meta del indicador:

Incrementar (x) Permanecer ( ) Disminuir ( ) Trimestral: Anual: X

10. Frecuencia de medicién:

Semanal ( ) Mensual ( ) Trimestral ( ) Semestral ( ) Anual (x)

Otro
OBSERVACIONES Y GLOSARIO:
VALIDACION DEL INDICADOR
VALIDO
VR
C.P. Minerva Bahga,é%}:’
Coordinadora Administrativa
rificacion y Seguimiento




Clave: IND4

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia

Presupuestal TIPO
Social ( )

Institucional ( X )

1. Liga al PDI 2024-2028:
Eje tematico: Vinculacién y Coordinacion del Instituto

Estrategia(s): Fortalecer los procesos de planeacién, programacion y presupuestacion, con la finalidad de cumplir en
tiempo y en forma con las atribuciones encomendadas e impulsar la mejora continua de los mismos.

Linea(s) de accién: 3.3.2

2. Estructura Programatica:

Programa: Administracion de los Recursos Humanos, Materiales y Financieros
Unidad Responsable: Coordinacion de Administracion
Unidad Ejecutora: Coordinacion de Administracién

Objetivo del indicador: Medir los avances del ejercicio presupuestal de los recursos asignaos en el Programa Operativo
Anual, comparando los resultados parciales (mensuales-trimestrales) respecto al monto parcial o total anal destinado para
cada meta y clarificar las diferencias obtenidas, generando informacién oportuna para la adecuada toma de decisiones.

3. Interpretacion o lectura: Se incrementa la brecha presupuestal logrando un presupuesto porcentualmente menos
apegado al solicitado.

4. Variables:

CLAVE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA FUENTE DE DATOS
Epre Eficacia presupuestal Pesos Nombre del registro,
reporte o documento
donde se obtiene la
informacién de la variable
Mpe Monto de presupuesto ejercido Pesos Nombre del sistema
programa informatico que
genera el registro, reporte
o documento de donde se
obtiene la informacién de
la variable
Mpa Monto de presupuesto asignado Pesos Cudl es el area encargada
de generar o concentrar la
informacidn en la
dependencia para
alimentar la variable
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5. Férmula: Epre=Mpe/Mpa x 100

6. Unidad de medida del resultado: Informe financiero

7. Rango de valor: (Semaforizacion)

< 4% 5% al 8% >9%
8. Linea base:
PERIODO VALOR BASE VALOR META
Anual $16°315,884.00 $17°294,487.00
9. Meta del indicador:
Incrementar ( X ) Permanecer( ) Disminuir ( ) Trimestral: Anual: X
10. Frecuencia de medicion:
Semanal ( ) Mensual( ) Trimestral( ) Semestral( )} Anual (X) Otro
OBSERVACIONES Y GLOSARIO:
/ ] VALIDACION DEL INDICADOR
E \ VALIDO
L.C. Sue Pamela Murga Pacheco C.P. Minerva Bahena Ramiro
Analista de Presupuestos Coordinadora Administrativa




Clave: IND5

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia

TIPO

Programatica Social

« )

Institucional { X )

1. Liga al PDI 2024-2028:

Eje tematico: Vinculacion y Coordinacion del Instituto

Estrategia(s): Fortalecer los procesos de planeacidn, programacion y presupuestacion, con la finalidad de cumplir en
tiempo y en forma con las atribuciones encomendadas e impulsar la mejora continua de los mismos.

Linea(s) de accién: 3.3.1

2. Estructura Programatica:

Programa: Administracion de los Recursos Humanos, Materiales y Financieros

Unidad Responsable: Coordinacion de Administracion
Unidad Ejecutora: Coordinacion de Administracion

Objetivo del indicador: Medir los avances del cumplimiento de las metas plasmadas en el Programa Operativo Anual,
comparando los resultados parciales (mensuales-trimestrales) respecto al compromiso parcial o total anual y clarificar las
diferencias obtenidas, generando informacion oportuna para la adecuada toma de decisiones.

3. Interpretacion o lectura: Se incrementa el porcentaje de metas cumplidas anualmente.

4. Variables:
CLAVE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA FUENTE DE DATOS
Epro Eficacia programatica Porcentaje de metas POA Anual
cumplidas
Nmr Numero de metas realizadas Metas POA anual
Nmp Ndmero de metas programadas Metas Cada responsable de drea
reporta cumplimiento de
metas y la Coordinacion de
Administracion concentra
la informacion.
5. Foérmula: Epro=Nmr/NmpX100

6. Unidad de medida del resultado: Porcentaje de metas cumplidas
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7. Rango de valor: (Semaforizacion)

AMARILLO
<4% 5% al 8% >9%
8. Linea base:
PERIODO VALOR BASE VALOR META
Anual 6 8
9. Meta del indicador:
Incrementar ( X ) Permanecer( ) Disminuir ( ) Trimestral: Anual: X
10. Frecuencia de medicion:
Semanal ( ) Mensual( ) Trimestral( ) Semestral ( ) Anual (X) Otro
OBSERVACIONES Y GLOSARIO:

VALIDACION DEL INDICADOR
ELABORO VALIDO

L& Suﬁa Pacheco G P Whineeyd R aﬂ;%

Analista de Presupuestos Coordinadora Administrativ

Nombre, puesto y firma. Nombre, puesto y firma.




Clave: IND6

NOMBRE DEL INDICADOR: Sujetos

Obligados Capacitados BN TIPO

Institucional { x )

1. Liga al PDI 2024-2028:
Eje temético: 1. Transparencia y Rendicion de Cuentas

Estrategia(s): 1.1. Garantizar el derecho de acceso a la informacion Publica, la transparencia y la rendicion de cuentas en cumplimiento a las
atribuciones del Instituto.

Linea(s) de accion: 1.1.1 Asegurar que los sujetos obligados brinden en tiempo y forma la informacién que por ley les corresponde atender.

2. Estructura Programatica:

Programa: Garantizar el Derecho de Acceso a la Informacién Publica
Unidad Responsable; Coordinacion de Capacitacion

Unidad Ejecutora: Coordinacién de Capacitacion

Objetivo del indicador: Capacitar a las personas servidoras publicas de los sujetos obligados, fortaleciendo los conocimientos
alineados a las competencias técnicas y de gestion que demande la mision del puesto encomendado para elevar la calidad
del servicio.

3. Interpretacion o lectura: Se mantiene o aumenta la capacitacion de ITAIPBC a los sujetos obligados

4. Variables:

CLAVE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA FUENTE DE DATOS
Psoc % de Sujetos Obligados capacitados Porcentaje
Nsoc Namero de sujetos obligados capacitadas Sujetos obligados Lista de Asistencia
Ntso Namero total de sujetos obligados Sujetos obligados Padrén de sujetos obligados

5. Férmula: Psoc=Nsoc/Ntso x 100
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6. Unidad de medida del resultado: Porcentaje de Sujetos Obligados Capacitados del Padron de este Instituto

7. Rango de valor: (semaforizacion)

ARG
Psoc menor al 25% Psoc mayor al 25%, pc menor al 60% Psoc mayor al 60%

8. Linea base:
PERIODO VALOR BASE VALOR META
2024 158 163
9. Meta del indicador:
Incrementar ( X ) Permanecer( ) Disminuir ( ) Trimestral: Anual: X
10. Frecuencia de medicion:
Semanal ( ) Mensual ( ) Trimestral( ) Semestral( ) Anual(X) Otro
OBSERVACIONES Y GLOSARIO:
VALIDACION DEL INDICADOR
ELABORO /f 7 VALIDO
¥
- / oA Minerva Bahena Ramiro
Secretario Ejg eF aracter de resguardante de informacion y Goordinatiora Admiristrativa
responsable da losasuptbs del Departamento de Capacitacion y Difusion
Ciecwhve en ToncO NS
2. Lomell




Clave: IND7

NOMBRE DEL INDICADOR:
Cumplimiento de Indicadores TIPO

Social { )
Institucional (  x )

1. Liga al PDI 2024-2028:

Eje tematico: Transparencia y Rendicion de Cuentas

Estrategia(s):. 1.1 Garantizar el derecho de acceso a la informacion Publica, la transparencia y la rendicion de cuentas en cumplimiento a las
atribuciones del Instituto.

Linea(s) de accion: 1.1.1. Asegurar que los sujetos obligados brinden en tiempo y forma la informacién que por ley les corresponde atender.

2. Estructura Programética:

Programa: TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
Unidad Responsable: Unidad de Transparencia

Unidad Ejecutora: Unidad de Transparencia

Objetivo del indicador: Conocer la evolucion de solicitudes, comparando la misma variables en dos afios consecutivos para generar
informacion relevante para la mejora de la toma de decisiones.

3. Interpretacion o lectura: Solicitudes

4. Variables:
CLAVE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA FUENTE DE DATOS
Tvst Tasa de varacion de solicitudes de | Porcentaje
transparencia
Sa25 Solicitudes atendidas en 2025 Indicadores Indicadores
Sa24 Solicitudes atendidas en 2024 Indicadores Indicadores

5. Férmula: Tvst= (Sa23-Sa22/Sa22)X100
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6. Unidad dedid del resultado: Disminucion del prentaje de solicitudes tmitar el ITAIPBC de un 32% |

7. Rango de valor: (Semaforizacion)

‘ Ppor menor al 79% ’

8. Linea base:

AMARILLO
Ppor mayor al 80%, pc menor al 90%

‘ Ppor mayor al 91%

PERIODO VALOR BASE VALOR META
2025 T 7
9. Meta del indicador:
Incrementar ( ) Permanecer( ) Disminuirf ( x) Trimestral: X Anual:
10. Frecuencia de medicion:
Semanal ( ) Mensual ( ) Trimestral ( ) Semestral( ) Anual (x )
Otro
OBSERVACIONES Y GLOSARIO:
/) VALIDACION DEL INDICADOR
/ ELABQRO VALIDO

Jesus Rodriguez Aguilar
Titular de Unidad de Transparencia

()7
C.P. Miherva Bahena Rarfiir

Coordinadora de Administrativa




